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OGGETTO:  PIATTAFORMA  INFORMATICA CRITTOGRAFATA PER LE SEGNALAZIONI DI
WHISTLEBLOWING — DETERMINA A CONTRARRE

IL SEGRETARIO GENERALE

Richiamati i provvedimenti con cui il Consiglio camerale ha approvato il bilancio preventivo e con cui la Giunta
camerale ha approvato il budget direzionale per gli anni di riferimento;

Visto il D.Lgs 10.03.2023, n. 24, in materia di protezione delle persone che segnalano violazione di illeciti nel
contesto lavorativo e, in particolare, 'art. 4, comma 1, che testualmente dispone: “soggetti del settore pubblico,
sentite le rappresentanze o le organizzazioni sindacali, attivano propri canali di segnalazione che garantiscano,
anche tramite il ricorso a strumenti di crittografia, la riservatezza dell'identita della persona segnalante, della
persona coinvolta e della persona comunque menzionata nella segnalazione, nonché del contenuto della
segnalazione e della relativa documentazione”;

Visto altresi I'art. 4, comma 3, del suddetto D.Lgs 24/2023, secondo cui “Le segnalazioni sono effettuate in
forma scritta, anche con modalita informatiche, oppure in forma orale. Le segnalazioni interne in forma orale
sono effettuate attraverso linee telefoniche o sistemi di messaggistica vocale ovvero, su richiesta della persona
segnalante, mediante un incontro diretto fissato entro un termine ragionevole”;

Viste le Linee Guida ANAC in materia di Whistleblowing, approvate con deliberazioni n. 311 del 12.07.2023 e
n. 478 del 26.11.2025;

Richiamata la determinazione del Segretario Generale n. 62 del 09.04.2024, con la quale era stato deciso
I'acquisto della piattaforma informatica crittografata per la gestione delle segnalazione di Whistleblowing con
affidamento diretto, tramite Richiesta di Acquisto (RdA) oppure Ordine di Acquisto (OdA), sul mercato
elettronico gestito dalle piattaforme telematiche di Consip o di IntercentER, previa richiesta di uno o piu
preventivi;

Visto I'Ordine di Acquisto Consip n. 615210 del 17.04.2024 con il quale si procedeva all'acquisto della
piattaforma informatica “Legality Whistlebowling” fornita da DigitIPA al canone biennale di euro 1.480,00 piu
IVA (offerta premium) per il periodo dal dal 01.05.2024 al 30.04.2026;

Richiamata la determinazione del Segretario Generale n. 112 del 02.07.2024, con la quale sono state
approvate le disposizioni per [istituzione del canale interno di segnalazione e per la gestione delle
segnalazioni;

Considerata I'imminente scadenza del contratto e la necessita di assicurare la continuita del servizio;
Considerato che la scelta del fornitore e del prodotto era stata valutata accuratamente nel 2024 in quanto,
trattandosi di prodotto ad elevato contenuto tecnologico personalizzato in base alle richieste dellEnte,
I'eventuale successivo cambio del fornitore e/o del prodotto comporta elevati costi per I'Ente in termini di lunghi
e costosi processi di verifica di ulteriori soluzioni tecnologiche, di formazione per I'utilizzo ottimale del servizio
o prodotto, nonché di tempi e costi per la migrazione dei dati e I'implementazione della nuova piattaforma;
Verificato che la scelta del fornitore era stata effettuata tenuto conto del rapporto tra qualita e prezzo in
ottemperanza al principio del risultato di cui all'art. 1 D.Lgs 36/2023 e, in particolare, tenuto conto delle garanzie
di sicurezza e delle caratteristiche tecniche del prodotto, nonché delle referenze attestanti i requisiti di
esperienza del fornitore;

Esaminato il preventivo n. R5132-2025 del 25.03.2026, ricevuto con email in pari data, e valutato che, a parita
di prodotto, il fornitore non ha praticato aumenti di prezzo, anzi ha compreso una ulteriore funzionalita
(segnalazione mediante richiesta di incontro con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza) e previsto un sistema di sconti per un contratto di durata superiore a quella biennale;

Ritenuto che risulti utile ed efficiente anche per I'Ente evitare procedure ravvicinate di affidamento e bloccare
il canone di acquisto per piu annualita;

Considerato che I'Ente ha attivato dal 2024 anche la segnalazione tramite registrazione vocale e ritenuto
pertanto utile acquisire la funzionalita di trascrizione automatica delle segnalazioni vocali, funzionalita non
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implementata al momento del primo acquisto e che, allo stato, risulta presente solo nell'offerta “ENTERPRISE”

Valutato, in conclusione, di aderire all'offerta “ENTERPRISE” pari ad € 4.916 IVA esclusa (canone totale riferito
a un periodo di sei anni);

Richiamato I'art. 17 del D.Lgs 36/2023 - Codice dei contratti pubblici secondo il quale “Prima dell'avvio delle
procedure di affidamento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e gli enti concedenti, con apposito atto,
adottano la decisione di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli
operatori economici e delle offerte. In caso di affidamento diretto, I'atto di cui sopra individua l'oggetto, l'importo
e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a
quelli inerenti alla capacita economico-finanziaria e tecnico-professionalg”;

Richiamato I'art. 50 del D.Lgs 36/2023 il quale dispone che “Le stazioni appaltanti procedono all’affidamento
diretto dei servizi e forniture, di importo inferiore a 140.000 euro, anche senza consultazione di pit operatori
economici, assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee
all'esecuzione delle prestazioni contrattual’”;

Tenuto conto dell'art. 1, comma 450, della Legge 27.12.2006, n. 296, come modificato dall’art. 1, comma 130,
della Legge n. 145/2018 il quale prevede che “le pubbliche amministrazioni di cui all'art. 1 del d.Lgs.
30.03.2001, n. 165, per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 5.000 euro, sono tenute e a
fare ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione”;

DETERMINA

1) di procedere, ai sensi dell’art. 50 del D.Lgs. n. 36/2023, all’affidamento diretto alla societa DigitalPA del servizio
di fornitura della piattaforma informatica crittografata per le segnalazioni di Whistleblowing denominato “Legality
Whistleblowing”, per il periodo dal 01.05.2026 al 30.04.2032, per un importo totale di € 4.916,00 piu IVA (che
comprende il costo del servizio per tutto il periodo di sei anni), tramite Ordine di Acquisto sulla piattaforma Consip
SpA,;

2) diimputare le somme derivanti dal presente provvedimento sul conto 325079, centro di costo AA02 del bilancio
preventivo 2026 e ss., budget di struttura del Segretario Generale, dando atto che la prenotazione di budget sara
effettuata con ordinativo di provveditorato al termine della procedura di affidamento;

3) di nominare I'Avv. Adriano Rizzello — Responsabile del Servizio Affari Legali quale Responsabile Unico del
Progetto ai sensi dell'art. 15 del D.Lgs n. 36/2023;

4) di avvalersi della Dott.ssa Laura Lazzari, Responsabile del servizio Risorse e Patrimonio, per gli adempimenti
necessari sulle piattaforme elettroniche, in quanto in possesso delle credenziali necessarie ad operare nell’'ambito
delle stesse;

5) di provvedere ad ogni altro adempimento connesso e conseguente alle decisioni di cui ai precedenti punti 1) e
2).

1.2 - Compliance/AR/pr

IL SEGRETARIO GENERALE
dott. Fabrizio Schiavoni
documento firmato digitalmente
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