
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)
Camera di commercio di Romagna

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

A1.1 Performance camerale
2,55 2,55 2,34% € ϭϳϮ.ϱϭϭ € ϱϯ € ϭϳϮ.ϱϲϰ € ϱϭ.ϵϳϯ € ϮϮϰ.ϱϯϳ 2,35% € Ϭ

A1.2 Compliance normativa
1,86 1,86 1,71% € ϭϭϳ.ϳϭϵ € Ϯϴ.ϰϲϳ € ϭϰϲ.ϭϴϲ € ϯϳ.ϴϱϰ € ϭϴϰ.ϬϰϬ 1,92% € ϱϬ

A1.3 Organizzazione camerale
3,47 3,47 3,18% € Ϯϯϰ.Ϯϲϱ € ϲϰ.ϭϳϭ € Ϯϵϴ.ϰϯϲ € ϳϬ.ϱϴϭ € ϯϲϵ.Ϭϭϳ 3,85% € Ϭ

A2.1 Gestione e supporto organi
2,70 2,70 2,48% € ϭϳϳ.Ϭϱϰ € ϮϬϬ.ϳϲϲ € ϯϳϳ.ϴϮϭ € ϱϱ.Ϭϰϴ € ϰϯϮ.ϴϲϵ 4,52% € Ϭ

A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
0,02 0,02 0,01% € ϭ.ϰϰϱ € Ϭ € ϭ.ϰϰϱ € ϯϮϭ € ϭ.ϳϲϲ 0,02% € Ϭ

A2.3 Gestione documentale
3,48 4,03 3,70% € ϭϵϳ.Ϯϴϵ € ϰ.ϮϳϬ € ϮϬϭ.ϱϱϴ € ϴϮ.Ϭϳϲ € Ϯϴϯ.ϲϯϰ 2,96% € Ϭ

A2.4 Rilevazioni statistiche
0,11 0,11 0,10% € ϲ.ϭϯϮ € Ϭ € ϲ.ϭϯϮ € Ϯ.ϭϴϲ € ϴ.ϯϭϴ 0,09% € Ϭ

A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione
3,60 3,98 3,65% € Ϯϯϭ.ϭϭϵ € ϱϳ.ϱϳϭ € Ϯϴϴ.ϲϵϬ € ϰϳ.ϳϮϴ € ϯϯϲ.ϰϭϴ 3,51% € ϭϴϴ.ϮϳϮ

B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale
3,89 3,89 3,57% € Ϯϭϱ.ϯϮϵ € ϮϬ.ϳϭϴ € Ϯϯϲ.Ϭϰϳ € ϳϵ.Ϯϰϯ € ϯϭϱ.ϮϵϬ 3,29% € Ϭ

B2.1 Acquisti
1,43 1,49 1,36% € ϴϱ.ϭϰϭ € ϱ.ϯϱϵ € ϵϬ.ϱϬϬ € ϯϬ.Ϯϲϱ € ϭϮϬ.ϳϲϱ 1,26% € Ϭ

B2.2 Patrimonio e servizi di sede
5,90 5,96 5,47% € ϯϰϰ.ϯϬϵ € ϳϬϵ.ϳϯϯ € ϭ.Ϭϱϰ.Ϭϰϭ € ϵϴ.ϱϭϬ € ϭ.ϭϱϮ.ϱϱϭ 12,04% € ϰ.ϰϯϯ

B3.1 Diritto annuale
2,72 3,46 3,18% € ϭϱϵ.Ϭϳϰ € ϭϰϰ.ϱϱϬ € ϯϬϯ.ϲϮϰ € ϳϬ.ϰϴϬ € ϯϳϰ.ϭϬϰ 3,91% € Ϭ

B3.2 Contabilità e finanza
3,47 3,64 3,34% € ϭϵϴ.ϳϲϴ € ϯϭ.ϲϱϳ € ϮϯϬ.ϰϮϱ € ϲϱ.ϱϭϰ € Ϯϵϱ.ϵϯϴ 3,09% € Ϭ

C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 

elenchi 26,67 27,16 24,92% € ϭ.ϱϮϲ.ϬϮϭ € ϱϳ.ϵϬϴ € ϭ.ϱϴϯ.ϵϮϵ € ϱϱϮ.ϲϳϰ € Ϯ.ϭϯϲ.ϲϬϰ 22,32% € ϱϬ.ϳϰϬ

C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di 

impresa 0,39 0,39 0,36% € ϯϬ.ϵϵϬ € Ϯϵϴ € ϯϭ.Ϯϴϴ € ϳ.ϵϰϵ € ϯϵ.Ϯϯϲ 0,41% € ϭϳ.ϳϴϭ

C2.1 Tutela della legalità
0,17 0,17 0,16% € ϭϰ.ϱϱϬ € Ϭ € ϭϰ.ϱϱϬ € ϯ.ϱϮϳ € ϭϴ.Ϭϳϲ 0,19% € ϰ.ϵϱϭ

C2.2 Tutela della fede pubblica e del consumatore e 

regolazione del mercato 0,21 0,21 0,19% € ϭϰ.ϰϭϱ € Ϭ € ϭϰ.ϰϭϱ € ϰ.ϯϮϭ € ϭϴ.ϳϯϱ 0,20% € Ϭ

C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su sicurezza 

e conformità dei prodotti 0,16 0,16 0,15% € ϭϯ.ϴϯϯ € ϭ.Ϯϳϵ € ϭϱ.ϭϭϮ € ϯ.ϯϬϰ € ϭϴ.ϰϭϲ 0,19% € Ϭ

C2.4 Sanzioni amministrative
3,71 3,71 3,40% € ϮϬϬ.ϵϳϲ € ϵ.Ϯϯϰ € ϮϭϬ.ϮϭϬ € ϳϱ.ϰϲϳ € Ϯϴϱ.ϲϳϳ 2,98% € Ϭ

C2.5 Metrologia legale
2,62 2,62 2,40% € ϭϲϯ.Ϯϭϰ € Ϯϯ.ϰϭϭ € ϭϴϲ.ϲϮϲ € ϱϯ.Ϯϵϰ € Ϯϯϵ.ϵϭϵ 2,51% € Ϭ

C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,39 0,39 0,36% € Ϯϭ.ϲϵϬ € ϭϭ € Ϯϭ.ϳϬϭ € ϴ.ϬϬϭ € Ϯϵ.ϳϬϮ 0,31% € Ϭ

C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 

delle situazioni di crisi 1,90 1,90 1,74% € ϭϬϴ.ϰϵϮ € Ϯϲ.Ϯϴϱ € ϭϯϰ.ϳϳϳ € ϯϴ.ϲϳϮ € ϭϳϯ.ϰϰϵ 1,81% € Ϭ

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
1,02 1,02 0,94% € ϲϵ.ϭϴϮ € ϵ.ϵϲϳ € ϳϵ.ϭϰϵ € ϮϬ.ϳϰϳ € ϵϵ.ϴϵϲ 1,04% € Ϭ

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 

Made in Italy e organismi di controllo 0,00 0,00 0,00% € Ϭ € Ϭ € Ϭ € Ϭ € Ϭ 0,00% € Ϭ

C2.10 Tutela della proprietà industriale
2,04 2,04 1,87% € ϭϬϬ.ϯϲϮ € Ϯ.ϲϱϬ € ϭϬϯ.ϬϭϮ € ϰϭ.ϱϯϰ € ϭϰϰ.ϱϰϱ 1,51% € Ϭ
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D1.1 Servizi di informazione, formazione e assistenza 

all'export 1,65 1,65 1,51% € ϭϬϯ.ϱϭϲ € ϭϮϱ € ϭϬϯ.ϲϰϭ € ϯϯ.ϰϴϯ € ϭϯϳ.ϭϮϰ 1,43% € Ϯϯϯ.ϰϵϭ

D1.2 Servizi certificativi per l'export
5,46 5,46 5,01% € Ϯϲϭ.ϳϬϮ € ϲ.ϴϱϬ € Ϯϲϴ.ϱϱϮ € ϭϭϭ.ϭϰϰ € ϯϳϵ.ϲϵϲ 3,97% € Ϭ

D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di 

assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 0,94 0,94 0,86% € ϱϴ.ϭϴϬ € ϭ.ϰϱϳ € ϱϵ.ϲϯϳ € ϴ.ϵϮϮ € ϲϴ.ϱϱϵ 0,72% € ϲϬ.ϭϭϲ

D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
3,28 3,87 3,55% € ϭϲϵ.Ϭϰϱ € ϴϬ.Ϯϴϱ € Ϯϰϵ.ϯϯϭ € ϳϴ.ϴϬϮ € ϯϮϴ.ϭϯϮ 3,43% € Ϭ

D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo e 

della cultura 0,74 0,74 0,68% € ϱϬ.ϵϬϮ € Ϯϴϴ € ϱϭ.ϭϵϬ € ϭϱ.ϬϮϱ € ϲϲ.Ϯϭϱ 0,69% € ϭϬ.ϭϱϲ

D4.1 Orientamento
0,70 0,70 0,64% € ϯϱ.ϵϭϵ € Ϭ € ϯϱ.ϵϭϵ € ϭϰ.ϭϵϱ € ϱϬ.ϭϭϰ 0,52% € ϯϲϰ.ϵϬϲ

D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per il 

lavoro 0,44 0,44 0,40% € ϮϮ.ϳϯϬ € Ϭ € ϮϮ.ϳϯϬ € ϴ.ϵϭϰ € ϯϭ.ϲϰϰ 0,33% € ϴϬϬ

D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0,36 0,36 0,33% € Ϯϱ.Ϯϱϵ € ϭϰϴ € Ϯϱ.ϰϬϳ € ϳ.ϯϳϰ € ϯϮ.ϳϴϭ 0,34% € Ϭ

D4.4 Certificazione competenze
0,09 0,09 0,08% € ϱ.ϮϬϵ € Ϭ € ϱ.ϮϬϵ € ϭ.ϴϬϱ € ϳ.Ϭϭϰ 0,07% € Ϭ

D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo sostenibile
0,32 0,32 0,30% € ϯϰ.ϭϴϮ € Ϭ € ϯϰ.ϭϴϮ € ϲ.ϱϲϴ € ϰϬ.ϳϱϬ 0,43% € Ϯϱ.ϬϬϬ

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
0,00 0,00 0,00% € Ϭ € Ϭ € Ϭ € Ϭ € Ϭ 0,00% € Ϭ

D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in materia 

ambientale 0,09 0,09 0,08% € ϲ.ϵϵϱ € ϯϱϭ € ϳ.ϯϰϳ € ϭ.ϴϱϳ € ϵ.ϮϬϰ 0,10% € Ϭ

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo d'impresa
2,12 2,22 2,03% € ϭϳϮ.ϴϲϴ € ϯ.ϲϯϮ € ϭϳϲ.ϱϬϬ € ϭϵ.ϲϴϳ € ϭϵϲ.ϭϴϳ 2,05% € ϱϳϵ.ϳϲϰ

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 

delle produzioni 0,42 0,42 0,38% € Ϯϯ.ϱϲϱ € Ϭ € Ϯϯ.ϱϲϱ € ϴ.ϰϰϵ € ϯϮ.Ϭϭϯ 0,33% € Ϭ

D6.3 Osservatori economici
3,24 3,27 3,00% € ϭϴϰ.ϱϵϳ € ϭ.ϱϰϰ € ϭϴϲ.ϭϰϭ € ϱϰ.ϲϱϲ € ϮϰϬ.ϳϵϳ 2,52% € ϴϰ.ϬϬϮ
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. E1 Progetti a valere su maggiorazione 

20% Diritto annuale

E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione 

20% Diritto annuale 3,68 7,66 7,03% € ϮϯϮ.ϯϵϮ € ϳϬϬ € Ϯϯϯ.ϬϵϮ € ϭϱϱ.ϴϬϬ € ϯϴϴ.ϴϵϮ 4,06% € ϭ.ϳϯϳ.ϰϰϲ

F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,10 0,10 0,10% € ϳ.ϳϬϯ € ϳ.ϴϰϱ € ϭϱ.ϱϰϴ € Ϯ.ϭϭϭ € ϭϳ.ϲϱϵ 0,18% € Ϭ

F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 

imprese in regime di libero mercato 3,68 3,71 3,40% € Ϯϯϰ.ϴϲϬ € ϱ.ϯϳϵ € ϮϰϬ.Ϯϯϵ € Ϯ.ϳϭϳ € ϮϰϮ.ϵϱϳ 2,54% € ϰϴϱ.ϲϱϵ
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o Z1 EXTRA Z1.1 Attività fuori perimetro

0,00 0,00 0,00% € Ϭ € Ϭ € Ϭ € Ϭ € Ϭ 0,00% € Ϭ

101,78 108,96 100,00% € ϲ.Ϭϯϯ.ϱϬϱ € ϭ.ϱϬϲ.ϵϲϮ € ϳ.ϱϰϬ.ϰϲϳ € Ϯ.ϬϯϮ.ϳϳϳ € ϵ.ϱϳϯ.Ϯϰϰ 100,00% € ϯ.ϴϰϳ.ϱϲϱ

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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D2 Digitalizzazione
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professioni

D5 Ambiente e sviluppo sostenibile
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Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)

D1.1; 1,4%

D1.2; 4,0%

D2.1; 0,7%

D2.2; 3,4%

D3.1; 0,7%
D4.1; 0,5%D4.2; 0,3%D4.3; 0,3%D4.4; 0,1%D5.1; 0,4%D5.2; 0,0%D5.3; 0,1%

D6.1; 2,0%

D6.2; 0,3%

D6.3; 2,5%
Altra; 16,9%

D Sviluppo della competitività

16,9%

A1.1; 2,3%

A1.2; 1,9%

A1.3; 3,9%

A2.1; 4,5%

A2.2; 0,0%

A2.3; 3,0%

A2.4; 0,1%

A3.1; 3,5%

A Governo camerale

19,2%

B1.1; 3,3%
B2.1; 1,3%

B2.2; 12,0%

B3.1; 3,9%

B3.2; 3,1%

B Processi di supporto

23,6%

C1.1; 22,3%

C1.2; 0,4%
C2.1; 0,2%

C2.2; 0,2%
C2.3; 0,2%

C2.4; 3,0%

C2.5; 2,5%

C2.6; 0,3%

C2.7; 1,8%

C2.8; 1,0%
C2.9; 0,0%

C2.10; 1,5%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

33,5%

F1.1; 0,2%

F1.2; 2,5%

Altra; 2,7%

F&Z Altri servizi camerali e atività fuori perimetro

2,7%

E1.1; 4,1%

E Maggiorazione Diritto annuale

4,1%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)

D1.1; 1,5%

D1.2; 5,0%

D2.1; 0,9%

D2.2; 3,6%

D3.1; 0,7%
D4.1; 0,6%D4.2; 0,4%D4.3; 0,3%D4.4; 0,1%D5.1; 0,3%D5.2; 0,0%D5.3; 0,1%

D6.1; 2,0%

D6.2; 0,4%

D6.3; 3,0%

Altra; 18,9%

D Sviluppo della competitività

18,9%

A1.1; 2,3%

A1.2; 1,7%

A1.3; 3,2%

A2.1; 2,5%

A2.2; 0,0%

A2.3; 3,7%

A2.4; 0,1%

A3.1; 3,7%

A Governo camerale

17,2%

B1.1; 3,6%
B2.1; 1,4%

B2.2; 5,5%

B3.1; 3,2%

B3.2; 3,3%

B Processi di supporto

16,9%

C1.1; 24,9%

C1.2; 0,4%
C2.1; 0,2%

C2.2; 0,2%
C2.3; 0,1%

C2.4; 3,4%

C2.5; 2,4%

C2.6; 0,4%

C2.7; 1,7%

C2.8; 0,9%
C2.9; 0,0%

C2.10; 1,9%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

36,5%

F1.1; 0,1%

F1.2; 3,4%

Altra; 3,5%

F Altri servizi camerali

3,5%

E1.1; 7,0%

E Maggiorazione Diritto annuale

7,0%


