
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)

Camera di commercio di ROMAGNA

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

A1.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo 

dell’Ente 2,51 2,51 2,26% € 177.518 € 55.682 € 233.200 € 39.328 € 272.527 2,68% € 0

A1.2 Compliance normativa
1,87 1,87 1,69% € 120.426 € 32.656 € 153.082 € 29.348 € 182.430 1,79% € 2.250

A1.3 Organizzazione camerale
2,54 2,54 2,28% € 203.954 € 19.912 € 223.866 € 39.689 € 263.555 2,59% € 0

A2.1 Gestione e supporto organi
3,36 3,36 3,03% € 227.738 € 234.270 € 462.008 € 52.650 € 514.658 5,06% € 40

A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
0,02 0,02 0,02% € 5.143 € 126 € 5.269 € 391 € 5.659 0,06% € 0

A2.3 Protocollo e gestione documentale
3,50 3,98 3,58% € 217.129 € 1.492 € 218.621 € 62.248 € 280.869 2,76% € 0

A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione
3,59 3,59 3,23% € 231.624 € 68.261 € 299.885 € 50.247 € 350.132 3,44% € 232.310

B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale
3,75 3,75 3,38% € 226.966 € 20.615 € 247.581 € 58.709 € 306.289 3,01% € 0

B2.1 Acquisti
2,12 2,37 2,13% € 114.941 € 4.224 € 119.165 € 37.030 € 156.195 1,54% € 0

B2.2 Patrimonio e servizi di sede
3,80 4,21 3,79% € 217.993 € 717.812 € 935.806 € 50.784 € 986.590 9,70% € 37.766

B3.1 Diritto annuale
2,26 3,19 2,87% € 138.495 € 134.930 € 273.425 € 49.945 € 323.370 3,18% € 0

B3.2 Contabilità e finanza
2,93 3,01 2,71% € 184.676 € 33.772 € 218.448 € 42.445 € 260.894 2,57% € 11.542

C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 

elenchi
30,14 30,36 27,34% € 1.736.739 € 82.238 € 1.818.977 € 475.321 € 2.294.298 22,56% € 40.210

C1.2 Gestione SUAP 0,29 0,29 0,27% € 31.881 € 126 € 32.007 € 4.611 € 36.618 0,36% € 17.905
C2.1 Tutela della proprietà industriale

2,37 2,37 2,14% € 131.331 € 712 € 132.043 € 37.170 € 169.213 1,66% € 0

C2.2 Tutela della fede pubblica e del 

consumatore e regolazione del mercato
0,56 0,56 0,50% € 40.410 € 126 € 40.536 € 8.778 € 49.314 0,48% € 0

C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 

sicurezza e conformità dei prodotti
0,28 0,28 0,25% € 20.915 € 1.024 € 21.939 € 4.418 € 26.356 0,26% € 0

C2.4 Sanzioni amministrative
2,27 2,27 2,05% € 123.913 € 10.805 € 134.718 € 35.609 € 170.327 1,67% € 0

C2.5 Metrologia legale
2,80 2,80 2,52% € 177.680 € 13.431 € 191.111 € 43.780 € 234.891 2,31% € 0

C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,81 0,81 0,73% € 52.874 € 504 € 53.378 € 12.613 € 65.991 0,65% € 0

C2.7 Servizi di composizione delle controversie 

e delle situazioni di crisi
1,90 1,90 1,71% € 109.592 € 44.747 € 154.339 € 29.702 € 184.041 1,81% € 0

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,81 0,81 0,73% € 50.146 € 9.280 € 59.426 € 12.631 € 72.057 0,71% € 0

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 

Made in Italy e organismi di controllo
0,00 0,00 0,00% € 125 € 0 € 125 € 30 € 155 0,00% € 0

D1.1 Servizi di informazione, formazione e 

assistenza all’export 0,95 0,95 0,85% € 63.795 € 549 € 64.343 € 14.852 € 79.196 0,78% € 72.650

D1.2 Servizi certificativi per l’export 5,62 5,62 5,06% € 286.799 € 9.122 € 295.921 € 88.025 € 383.946 3,78% € 0
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Camera di commercio di ROMAGNA

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

COSTI DI PROCESSO

INTERVENTI  DI 

PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 

dipendente
TOTALE TOTALE Distribuzione %Distribuzione %

Macro 

Funzione

Tema

(MacroProcesso)

Funzione

(Processo)
COSTI DIRETTI

COSTI INDIRETTI

(quota ribaltata)

D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese 

(gestione Punti Impresa digitale)
0,39 0,48 0,43% € 29.065 € 240 € 29.305 € 3.134 € 32.438 0,32% € 10.818

D2.2 Servizi connessi all’agenda digitale 3,69 4,62 4,16% € 202.018 € 60.498 € 262.516 € 72.320 € 334.837 3,29% € 99.213
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della 

cultura e delle eccellenze territoriali
0,51 0,51 0,46% € 32.556 € 727 € 33.283 € 8.034 € 41.317 0,41% € 10.758

D4.1 Servizi per l’accesso al mondo del lavoro 1,13 1,13 1,02% € 71.065 € 758 € 71.822 € 17.652 € 89.474 0,88% € 500.710
D4.2 Orientamento alla creazione d’impresa 0,28 0,28 0,25% € 19.788 € 0 € 19.788 € 4.331 € 24.119 0,24% € 0
D4.3 Certificazione competenze 0,15 0,15 0,13% € 8.380 € 0 € 8.380 € 2.273 € 10.653 0,10% € 0
D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

sostenibile
0,08 0,08 0,07% € 8.092 € 0 € 8.092 € 1.228 € 9.319 0,09% € 0

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 

materia ambientale
0,41 0,41 0,37% € 28.850 € 633 € 29.483 € 6.458 € 35.941 0,35% € 880

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

d’impresa 4,62 4,65 4,19% € 358.957 € 1.151 € 360.108 € 35.135 € 395.243 3,89% € 642.216

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 

delle produzioni
0,66 0,66 0,60% € 40.631 € 1.630 € 42.261 € 10.363 € 52.624 0,52% € 1.332.946

D6.3 Tutela della legalità e contrasto alla 

criminalità
0,11 0,11 0,10% € 14.061 € 0 € 14.061 € 1.689 € 15.751 0,15% € 0

D6.4 Osservatori economici e rilevazioni 

statistiche
3,27 3,27 2,95% € 196.055 € 4.234 € 200.289 € 47.087 € 247.375 2,43% € 89.611

E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica
0,93 4,84 4,36% € 57.449 € 0 € 57.449 € 75.746 € 133.195 1,31% € 142.366

E1.2 Formazione lavoro
0,61 0,65 0,59% € 38.445 € 0 € 38.445 € 10.185 € 48.630 0,48% € 221.166

E1.3 Quadrilatero
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.4 Internazionalizzazione
1,07 1,07 0,96% € 60.694 € 0 € 60.694 € 16.700 € 77.394 0,76% € 456.075

E1.5 Turismo
0,15 0,15 0,13% € 12.540 € 0 € 12.540 € 2.333 € 14.873 0,15% € 557.851

F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,18 0,18 0,16% € 9.261 € 4.336 € 13.597 € 2.817 € 16.414 0,16% € 0

F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 

imprese in regime di libero mercato 4,38 4,38 3,94% € 295.997 € 602.707 € 898.704 € 22.567 € 921.272 9,06% € 0
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0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

103,67 111,04 100,00% € 6.376.704 € 2.173.330 € 8.550.034 € 1.620.404 € 10.170.439 100,00% € 4.479.283

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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D4 Orientamento al mondo del 

lavoro e alla nuova imprenditorialità

D5 Ambiente, Energia e sviluppo 

sostenibile

D6 Sviluppo e qualificazione 

aziendale e dei prodotti
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Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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38,6%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

38,6%
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4,0%
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0,0%

F Altri servizi camerali

4,1%
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5,1%


